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Unidade	
  1	
  -­‐	
  Análise	
  Situacional	
  
	
  

	
  
Estrutura	
  da	
  UBS	
  I	
  
Blocos	
  A,	
  B,	
  C,	
  D	
  e	
  E	
  

	
  
	
  



	
  

	
  O	
  estudo	
  das	
  características	
  estruturais	
  do	
  serviço	
  é	
  útil	
  
para	
  avaliar	
  se	
  os	
  recursos	
  necessários	
  para	
  a	
  prestação	
  
de	
  cuidados	
  de	
  saúde	
  à	
  população	
  estão	
  disponíveis	
  de	
  
acordo	
  com	
  os	
  parâmetros	
  pré-­‐definidos.	
  

A	
  partir	
  da	
  comparação	
  dos	
  resultados	
  
encontrados	
  com	
  estes	
  parâmetros	
  ou	
  
atributos	
  é	
  possível	
  avaliar	
  a	
  qualidade	
  
da	
  estrutura	
  do	
  serviço.	
  



	
  

	
  A	
   estrutura	
   diz	
   respeito	
   aos	
   recursos	
   ou	
   insumos	
  
utilizados	
  na	
  assistência	
  à	
  saúde.	
  
	
  

	
  São	
  exemplos	
  de	
  elementos	
  que	
  compõem	
  a	
  
estrutura	
  do	
  serviço	
  

	
  -­‐	
  estrutura	
  física	
  ou	
  projeto	
  físico	
  
	
  -­‐	
  recursos	
  humanos	
  
	
  -­‐	
  recursos	
  materiais	
  
	
  -­‐	
  normas,	
  atividades	
  e	
  procedimentos	
  
	
  -­‐	
  sistema	
  de	
  referência	
  



	
  

	
  
Para	
  realizar	
  a	
  análise	
  da	
  estrutura	
  da	
  sua	
  
Unidade	
  Básica	
  de	
  Saúde	
  (UBS)	
  você	
  responderá	
  
a	
  dois	
  questionários:	
  um	
  nesta	
  semana	
  e	
  outro	
  
na	
  próxima	
  semana.	
  

	
  A	
  alternativa	
  NSA	
  significa	
  não	
  se	
  aplica	
  e	
  
deve	
  ser	
  assinalada	
  em	
  questões	
  que	
  devem	
  

ser	
  puladas	
  no	
  questionário	
  eletrônico.	
  

Se	
  você	
  não	
  conseguir	
  responder	
  alguma	
  
questão,	
  solicite	
  ajuda	
  ao	
  orientador.	
  Procure	
  
não	
  deixar	
  nenhuma	
  pergunta	
  sem	
  resposta.	
  	
  



	
  

	
  
	
  Nesta	
  semana	
  você	
  responderá	
  os	
  blocos	
  

de	
  perguntas	
  

A,	
  B,	
  C,	
  D	
  e	
  E	
  	
  



BLOCO	
  A	
  -­‐	
  Identificação	
  da	
  UBS	
  

•  O	
  objetivo	
  do	
  BLOCO	
  A	
  é	
  reunir	
  informações	
  
que	
  identifiquem	
  a	
  Unidade	
  Básica	
  de	
  Saúde	
  em	
  
relação	
  a	
  sua	
  unidade	
  da	
  federação,	
  município	
  e	
  
nome	
  da	
  UBS.	
  

• Aparece	
  em	
  todos	
  os	
  	
  
questionários	
  disponibilizados	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  



BLOCO	
  B	
  –	
  Informações	
  Gerais	
  da	
  UBS	
  

O	
  objetivo	
  do	
  Bloco	
  B	
  é	
  descrever	
  a	
  UBS	
  em	
  
relação	
  à	
  sua	
  vinculação	
  com	
  o	
  SUS	
  e	
  instituições	
  de	
  
ensino,	
  modelo	
  de	
  atenção	
  e	
  equipe	
  de	
  profissionais.	
  
	
  

Para	
  completar	
  o	
  BLOCO	
  B	
  é	
  necessário	
  
preencher	
  todas	
  as	
  informações	
  solicitadas	
  
a	
  partir	
  das	
  listas	
  oferecidas	
  em	
  cada	
  
pergunta.	
  

	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  



BLOCO	
  C	
  –	
  Estrutura	
  Física	
  da	
  UBS	
  

O	
  objetivo	
  do	
  BLOCO	
  C	
  é	
  conhecer	
  como	
  está	
  a	
  
estrutura	
  física	
  de	
  sua	
  UBS.	
  
	
  

Inclui	
  perguntas	
  que	
  analisam	
  o	
  projeto	
  físico	
  
da	
  UBS	
  com	
  relação	
  à	
  suficiência	
  e	
  adequação	
  
das	
  instalações	
  para	
  o	
  desenvolvimento	
  do	
  
trabalho	
  das	
  equipes	
  de	
  saúde	
  e	
  a	
  prestação	
  
de	
  cuidados	
  à	
  população.	
  

	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  



BLOCO	
  D	
  –	
  Barreiras	
  Arquitetônicas	
  na	
  UBS	
  

O	
  objetivo	
  do	
  BLOCO	
  D	
  é	
  conhecer	
  como	
  está	
  o	
  
acesso	
  à	
  UBS	
  de	
  pessoas	
  com	
  limitações	
  
temporárias,	
  idosos	
  e	
  portadores	
  de	
  deficiência.	
  

A	
  quase	
  totalidade	
  das	
  perguntas	
  apresenta,	
  
como	
  opções	
  de	
  resposta,	
  escolhas	
  simples.	
  

	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  



BLOCO	
  E	
  –	
  Medidas	
  das	
  Áreas	
  Físicas	
  da	
  UBS	
  

Para	
  o	
  seu	
  preenchimento	
  é	
  necessário	
  
	
  observar	
  as	
  instalações	
  e	
  medir	
  os	
  

	
  diferentes	
  espaços	
  utilizados	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  



	
  

	
  
Ao	
  final	
  do	
  preenchimento	
  destes	
  blocos,	
  faça	
  uma	
  reflexão	
  
sobre	
  o	
  que	
  observou	
  ao	
  responder	
  o	
  questionário,	
  explore	
  
qualitativamente	
  as	
  necessidades	
  e	
  limitações	
  observadas,	
  sua	
  
significação	
  para	
  a	
  UBS	
  e	
  para	
  o	
  usuário	
  e	
  como	
  elas	
  afetam	
  
diretamente	
  o	
  seu	
  trabalho.	
  	
  
	
  

Examine	
  também	
  prioridades	
  e	
  possibilidades	
  de	
  
enfrentamento	
  das	
  necessidades	
  e	
  limitações,	
  levando	
  
em	
  consideração	
  sua	
  governabilidade	
  sobre	
  elas.	
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Desejamos	
  a	
  você	
  um	
  bom	
  trabalho!	
  	
  
	
  


