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APRESENTACAO

O Ministério da Saude tem priorizado a execucdo da gestdo publica com base em
acdes de monitoramento e avaliacdo de processos e resultados. Sdo muitos os esforcos
empreendidos para a implementagdo de iniciativas que reconhecam a qualidade dos servicos
de saude ofertados a sociedade brasileira, estimulando a ampliacdo do acesso nos diversos
contextos existentes no Pais.

O conjunto de acdes e atividades desenvolvidas no ambito do Saude Mais Perto de
Vocé, no qual se insere o Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da
Atencdo Basica (PMAQ), se apresenta como uma das principais estratégias indutoras da
gualidade no Ministério da Saude. Entre os objetivos do programa, destaca-se a
institucionalizacdo da cultura de avaliagdo da atencdo bésica (AB) no Sistema Unico de Satde
(SUS).

Neste contexto, apresentamos o instrumento de coleta de dados para a avaliacdo
externa, que compbe a terceira fase do PMAQ. Nessa etapa, realizada em parceria com
instituicdes de ensino superior (IES), sera efetuado um conjunto de a¢des que averiguara as
condicbes de acesso e de qualidade da totalidade de municipios e equipes da atengdo basica
participantes do programa.

O presente instrumento guarda similaridade com o Instrumento de Autoavaliagdo para
a Melhoria do Acesso e da Qualidade da Ateng¢do Basica-AMAQ- visando assegurar a coeréncia
entre as informag¢des observadas pelos avaliadores e aquelas trabalhadas no ambito das
equipes e gestdo municipal. Desse modo, a partir dessa semelhanca, viabiliza-se também que
os resultados obtidos a partir do processo de avaliacdo externa sejam acompanhados ao longo
da implementagdo de novos ciclos do PMAQ. O processo possibilitara também a
comparabilidade entre os resultados das equipes e UBS pertencentes ao mesmo estrato de
municipios definidos no PMAQ.

As informacOes serdo analisadas através da utilizacdo de métodos complementares,
sendo utilizados instrumentos especificos para gestdo municipal, UBS, equipe de atencdo
basica e usuarios, incluindo também andlise documental. Estdo contemplados, ao longo do
instrumento, aspectos importantes da Politica Nacional de Atencdo Basica, tais como: saude
da mulher, saude da crianca, saude bucal, saiude mental, atencdo as doencas crdnicas,
Programa Saude na Escola, atencdo domiciliar, prdticas integrativas e complementares e
atencdo as doencas negligenciadas.



Dessa forma, esperamos contribuir para a melhoria do processo de trabalho das
equipes de atengdo basica, bem como para a ampliagdo do acesso e da qualidade dos servicos
ofertados a populacdo brasileira.

Saude Mais Perto de Vocé — Acesso e Qualidade

O “Saude Mais Perto de Vocé — Acesso e Qualidade” procura induzir processos que
ampliem a capacidade das gestdes federal, estaduais, municipais e das equipes de atencao
basica em ofertarem servicos que assegurem acesso e qualidade, de acordo com as
necessidades concretas da populacdo.

A iniciativa objetiva a ampliacdo do acesso e a melhoria da qualidade da atencado
basica, com garantia de um padrdo de qualidade comparavel nacional, regional e localmente
de maneira a permitir maior transparéncia e efetividade das acbes governamentais
direcionadas a Atencado basica em Saude em todo o Brasil.

O PMAQ esta organizado em quatro fases que se complementam e que conformam
um ciclo continuo de melhoria do acesso e da qualidade da atencdo bdasica (Adesdo e
Contratualiza¢do, Desenvolvimento, Avaliacdo Externa e Recontratualizac¢do).

A primeira fase do PMAQ consiste na etapa formal de ades3o ao Programa, mediante a
contratualizacdo de compromissos e indicadores a serem firmados entre as Equipes de
Atencdo Basica (EAB) e de saude bucal (ESB) com os gestores municipais, e desses com o
Ministério da Saude num processo que envolve pactuacdo local, regional e estadual, e a
participacdo do controle social.

A segunda fase consiste na etapa de desenvolvimento do conjunto de a¢des que serao
realizadas pelas equipes de salde bucal, pelas gestdes municipais e estaduais e pelo Ministério
da Saude, com o intuito de promover movimentos de mudanga da gestdo, do cuidado e da
gestdo do cuidado que produzirdo a melhoria do acesso e da qualidade da atencdo basica. Essa
fase estd organizada em quatro dimensdes (Autoavaliacdo, Monitoramento, Educacdo
Permanente e Apoio Institucional) que deverdo ser estruturadas de forma continua e
sistematica.



A terceira fase consiste na avaliacdo externa, momento em que sera realizado um
conjunto de a¢Oes para averiguar as condi¢des de acesso e de qualidade dos municipios e das
equipes de saude bucal participantes do PMAQ. Esta fase é realizada pelas Instituicdes de
Ensino e Pesquisa.

A quarta fase é constituida por um processo de repactuacdo das equipes de saude
bucal e dos gestores com o incremento de novos padrdes e indicadores de qualidade,
estimulando a institucionalizagdo de um processo ciclico e sistematico a partir dos resultados
alcancados pelos participantes do programa.

Avaliacao Externa

A avaliacdo externa consiste no levantamento de informacGes para andlise das
condicbes de acesso e de qualidade das Equipes da Saude Bucal participantes do programa.
Busca reconhecer e valorizar os esforcos e resultados das ESB e dos gestores municipais de
saude na qualificacdo da Atencao Basica.

O processo de avaliagdo externa também possibilita:

. Reforgar praticas de cuidado, gestdo e educagdo que contribuam para a
melhoria permanente da atenc¢do bdsica a salde ofertada ao cidadao;

. Fortalecer agcbes e estratégias das gestdes do SUS que qualifiquem as
condicOes e relagdes de trabalho e que busquem apoiar tanto o desenvolvimento do
processo de trabalho das equipes quanto dos préprios trabalhadores;

. Subsidiar a recontratualizacdo das equipes de forma singularizada,
respeitando suas potencialidades e dificuldades;

. Considerar a avaliagao dos usudrios e fortalecer sua participagao no esforgo
de qualificacdo permanente do SUS;

° Conhecer em escala e profundidade, inédita, as realidades e singularidades
da atencdo basica no Brasil, registrando as fragilidades e potencialidades de cada lugar
contribuindo para planejamento e construgdes de acdes de melhoria em todos os
niveis;

° Elaborar estratégias adequadas as diferencas dos territérios, promovendo
maior equidade nos investimentos dos governos federal, estadual e municipal;



Para a realizacdo da avaliacdo externa, o Ministério da Saude conta com o apoio de
Instituicdes de Ensino e Pesquisa (ver anexo 1) na organizacdo e desenvolvimento dos
trabalhos de campo, incluindo selecdo e capacitacdao das equipes de avaliadores da qualidade
gue irdo aplicar o instrumento de avaliacdo. As equipes de avaliadores da qualidade visitarao
as ESB conforme itinerario planejado pelas Instituicdes de Ensino e Pesquisa e apds contato
com a gestdo municipal. A coleta dos dados sera feita utilizando tablets.

Apds avaliacdo externa serd realizada a certificacdo das equipes pelo Ministério da
Saude, CONASS e CONASEMS.

O Instrumento

O instrumento de avaliacdo externa estd organizado em quatro médulos, conforme o
método de coleta das informagdes:

e Mddulo I - Observagao na Unidade Basica de Saude: objetiva avaliar as condi¢des de
infraestrutura, materiais, insumos e medicamentos da Unidade Basica de Saude.

e Mddulo Il - Entrevista com o profissional da equipe de satide bucal e verificagao de
documentos na Unidade Basica de Saude: objetiva obter informacgGes sobre processo
de trabalho da equipe e a organiza¢do do servigo e do cuidado para os usudrios.

e Modulo lll - Entrevista com o usuario na Unidade Basica de Saude: visa verificar a
satisfacdo e percepcdo dos usudrios quanto aos servicos de salde no que se refere ao
seu acesso e utilizagao.

e Moddulo eletrénico: compde um conjunto de informagdes complementares aos
Modulos |, 1l e IIl. Essas informagdes devem ser respondidas pelos gestores no Sistema
de Gestdo da Atencdo Basica (SGDAB), no site do Programa
(http://dab.saude.gov.br/sistemas/Pmaq/).



http://dab.saude.gov.br/sistemas/Pmaq/

Classificacao dos padroes para certificacao

A partir da avaliacdo externa que aconteceu no primeiro ciclo do PMAQ foi possivel
analisar e classificar os padrdes de qualidade do instrumento de coleta para o segundo ciclo.
Para este ciclo os padrdes de qualidade seguem a seguinte classificacao:

1. Padrées obrigatdrios: sdo os que condicionam a permanéncia no Programa.
e Alimentacdo do Sistema de Informacdo (SIAB ou e-SUS) nos meses indicados pelo
programa;
e Aplicacdo das Regras de Sinalizacdo Externa exigida pelo MS (Totem e placa de
sinalizagdo);

2. Padroes gerais: padrées que atribuem menor peso na certificacdo em relacdo aos demais
(estratégico, essencial e obrigatdrio);
e A equipe ganha na certificagao se realiza a a¢do;

3. Padroes essenciais: sdo padrdes com elevados percentuais de cumprimento pelas EAB
segundo dados obtidos no primeiro ciclo do PMAQ e/ou relacionados a condicbes
minimas de acesso e qualidade.

e Esses padrdes nao acrescentarao na certificagdo, no entanto, a equipe que ndo estiver
em conformidade com o padrdo, perdera na certificagao;

e A equipe deverd alcancar um percentual minimo dos padrdes essenciais para
permanecer no Programa.

4. Padroes estratégicos: sdo padrdes relacionados a politicas/programas estratégicos (Rede
Cegonha, Rede de Urgéncia e Emergéncia e Rede de Atengao Psicossocial e outros).
e Esses padrdes terdo maior peso no processo de certificacdo.

Quadro 1. Categorizacdo dos Padroes de Acesso e Qualidade Segundo Grau de Prioridade.
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Conformidade

Classificagao Relevancia »
com o Padrao
. Sim Permanece no PMAQ
Obrigatério - — —
Nao Nao permanece no PMAQ
. L. Sim N3o altera certificagdo
Essencial Médio — ——
Nao Perde na certificacdo
L. Sim Ganha bonus na certificagao
Estratégico Alto - = —
Nao N3do altera na certificacdo
. Sim Ganha na certificacdo
Geral Baixo — — —
Nao Ndo ganha na certificacao

No instrumento de coleta da avaliagdo externa existem padrGes de qualidade que
servem para a certificacdo das equipes e existem padrdoes que serdo utilizados para
levantamento de informag¢Oes importantes para o aprimoramento de estratégias que visem a
qualificagdo da Atengao Basica.

O Quadro 2 apresenta a legenda para auxiliar na identificagcdo da classificagdo de cada

padrdo neste instrumento.

Quadro 2. Legenda da Classificagdo dos Padrdes de qualidade.

Classificagao Legenda

Obrigatério (o]
Essencial ES
Estratégico ET
Geral G

A legenda que identifica a classificacdo estd presente na numeragao de cada padrao de
qualidade.
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Figura 1. Estrutura dos Padrdes de Qualidade

Nome da subdimensdo

Numero do Socsesd
CELTED) Tipo de resposta pcoes de

resposta

Exemplo:
Tabela 1. Padrdo de qualidade.

1.6 - Horario de Atendimento da Equipe de Saude Bucal

ES-1.6.1 Quais sdo os turnos de atendimento da Equipe de Saude Manh3
Bucal?
Poderd marcar mais de uma op¢do de resposta. Tarde
Noite

Tabela 2. Subdimensdes do Instrumento de Coleta da Avaliagao Externa.
Numero de

Subdimensao Padroes
de qualidade

1.1 - Identificagdo Geral -
1.2 - Identificagdo da Unidade de Satide -
1.3 - Identificagdo da Modalidade e Profissionais da Equipe de Saude 2
Bucal
1.4 — Reforma 18
Médulo | [1.5 — Caracteristicas Estruturais e Ambiéncia 2
1.6 — Hordrio de Atendimento da Equipe de Saude Bucal 3
I.7 - Equipamentos 3
1.8 — Instrumentais Odontolégicos 6
1.9 — Insumos 8
1.10 — Material Impresso para Ateng¢ao a Saude Bucal 3
11.1 - Identificagdo Geral -
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Médulo Il

11.2 - Identificagdo da Unidade de Satide

11.3- Informagdes sobre o Entrevistado

1.3 Formagao e Qualifica¢do dos Profissionais da Equipe de Atengao
basica

14

1.4 Vinculo

11.5 Plano de Carreira

1.6 Educagdo Permanente no processo de Qualificagdo das A¢oes
Desenvolvidas

1.7 Planejamento da Equipe de Satude Bucal e a¢des da gestao para
organizagao do processo de trabalho da equipe

12

11.8 Apoio institucional da gestao municipal para as Equipes de Saude
Bucal

11.10 - Reuniao da equipe

11.11 Apoio matricial a Equipe de Saude Bucal

11.12 Territorializagao e populacido de referéncia da Equipe de Saude
Bucal

11.13 Organizagao dos Prontuarios na Unidade de Saude

15

11.14 Organizacao da Agenda

11.15 Equipe de Satide Bucal da aten¢ao basica como coordenadora
dos cuidados na Rede de Atencao a Saude

11.15 - Integra¢ao da Rede de Atencdo a Saude: ordenamento e
defini¢do de fluxos

11.16 - Oferta e resolubilidade das ag6es da Equipe de Saude Bucal

11.17 - Atengao ao cancer de boca

11.18 - Atengao ao pré-natal

11.19 - Atengao a crianga de até os 5 (cinco) anos de idade

11.20 - Visita domiciliar e cuidado realizado no domicilio

11.21 - Saude bucal: referéncia para especialidades odontoldgicas e
acesso a protese dentaria

wWwlPHIN|INIO]O

11.22 - Programa Saude na Escola

Madulo 1l

111.1 - Identificagdo Geral

111.2 - Identificagdao da Unidade de Saude

111.3 - Identificagdo do Usuario

111.4 - Bolsa Familia

111.5 - Acesso aos Servigos de Saude

(S BE - o)}
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111.6 - Marcagdo de Consulta(s) com o dentista

1.7 - Acolhimento a Demanda Espontanea

111.8 - Atengdo Integral a Saude

111.9 - Vinculo, Responsabiliza¢cdao e Coordenagdo do Cuidado

111.10 — Prétese Dentaria

[Sa10 F - I ROV I 0]

111.11 Satisfa¢cao do Usudrio

Mdédulo | — Observagao na Unidade de Saude

e Neste mddulo, o avaliador da qualidade devera ser acompanhado por um profissional da equipe de
saude bucal que conhega a estrutura, equipamentos, materiais e insumos da Unidade Basica de
Saude.




1.1 Instituicdo principal: Numero

1.2 Instituicdo colaboradora: Numero
1.1.3 Numero do supervisor: Numero
1.1.4 Numero do entrevistador: Numero

1.2 Identificagao da Unidade de Saude

1.2.1 Coordenadas GPS: Numero
1.2.2 Endereco:
1.2.3 Telefone: (-----) -

1.3 - Identificagao da modalidade e profissionais da Equipe de Satide Bucal

15




3.1 Qual é a modalidade da Equipe Equipe de Saude Bucal modalidade |

de Saude Bucal desta Unidade

de Saude?

Equipe de Saude Bucal modalidade Il
Equipe de Saude Bucal parametrizada

ES 1.3.2 O consultério odontoldgico da Sim

Equipe de Saude Bucal esta

localizado na mesma Unidade

de Saude da Equipe de Atencao N3o

Basica?
1.4 Reforma
1.4.1 O consultério odontoldgico esta Sim

em processo de reforma?

Nao

O item "ndo se aplica" refere-se

aos casos em que o consultdrio

odontoldgico estd localizado na '

mesma unidade da equipe de N&o se aplica

atengdo bdsica.
1.4.2.1 A reforma abarca o componente Sim

alvenaria?

Nao

16




N3o se aplica

1.4.2.2 A reforma abarca o componente Sim
cobertura?
Nao
N3o se aplica
1.4.2.3 A reforma abarca demolicdes e Sim
retiradas?
N3o
N3o se aplica
1.4.2.4 A reforma abarca esquadrias Sim
N3o
Nao se aplica
1.4.2.5 A reforma abarca instalagdes Sim
elétricas
N3o
Ndo se aplica
1.4.2.6 A reforma abarca instalagdes Sim
hidrossanitarias
N3o

17




N3o se aplica

1.4.2.7 A reforma abarca pinturas Sim
Nao
N3o se aplica
1.4.2.8 A reforma abarca pisos Sim
Nao
N3o se aplica
1.4.2.9 A reforma abarca revestimento Sim
Nao
Nao se aplica
1.4.3 O consultério odontoldgico esta Sim
em processo de ampliagao?
Nao
O item "ndo se aplica" refere-se
aos casos em que o consultdrio
odontoldgico estd localizado na N3o se aplica
mesma unidade da equipe de
atengdo bdsica.
1.4.4 O consultério odontoldgico esta Sim

18




em processo de reparo?

O item "ndo se aplica" refere-se
aos casos em que o consultério
odontoldgico estd localizado na
mesma unidade da equipe de
atengdo bdsica.

N3o se aplica

1.4.5.1 O processo de reparo contempla Sim
estrutura fisica?
Nao
N3o se aplica
1.4.5.2 O processo de reparo contempla Sim
estrutura elétrica?
Nao
N3o se aplica
1.4.5.3 O processo de reparo contempla Sim
estrutura hidraulica?
Nao
N3o se aplica
1.4.6 O consultério odontoldgico esta Sim
em processo de ampliacao?
Nao

O item "ndo se aplica" refere-se
aos casos em que o consultorio
odontoldgico estd localizado na
mesma unidade da equipe de

Ndo se aplica

19




atengdo bdsica.

1.4.7 A equipe atua em unidade Sim
provisoria?
Nao
N3o se aplica
1.4.8 Ha quanto tempo a equipe esta Menos de um més

na unidade provisoria?

Poderd marcar mais de uma
opg¢do de resposta.

Entre 1 e 6 meses

Entre 7 meses e 1 ano

Mais de 1 ano

Ndo se aplica

1.5 Caracteristicas Estruturais e Ambiéncia

ET-1.5.1.

Sobre as caracteristicas
estruturais e ambiéncia do

O consultdrio odontoldgico dispde de boa
ventilagao ou climatizacao:

consultério odontoldgico,
observar se 0 mesmo
apresenta algumas das
seguintes caracteristicas:

O consultdrio odontoldgico apresenta uma boa
iluminacdo (natural ou artificial):

O piso e as paredes do consultério odontolégico
sdo de superficies lisas e lavaveis:

20




Podera marcar mais de uma
opg¢do de resposta.

O ambiente esta em condi¢Ges adequadas, do
ponto de vista da acustica, estando por exemplo
protegido dos ruidos do compressor

O consultdrio odontoldgico permite privacidade ao
usuario

1.5.2. Sobre a rede hidraulica e Mofo préximo a(s) pia(s)
sanitaria, observar a presenca
de:
Torneira(s) sem sair d4gua
Poderd marcar mais de uma Torneira(s) pingando
opgdo de resposta.
Torneira(s) com acionamento automatico
Pia entupida
Pia interditada
Cheiro de esgoto
1.5.3 Sobre a rede elétrica, observar Fios expostos, soltos ou desencapados

a presenga de:

Poderda marcar mais de uma
opgdo de resposta.

Tubulagdo de plastico por fora da parede

21




1.6 Horario de Atendimento da Equipe de Saude Bucal

ES- 1.6.1 Quais sdo os turnos de Manh3a
atendimento da Equipe de
Saude Bucal?
Podera marcar mais de
uma opgdo de resposta.
Tarde
Noite
ES- 1.6.2 Quais dias da semana a Segunda-feira

Equipe de Saude Bucal
trabalha nesta Unidade?
(exceto em campanhas e
mutirées)

Poderd marcar mais de

Terca-feira

22




uma opgdo de resposta.

Quarta-feira

Quinta-feira

Sexta-feira

Sabado

Domingo

ES-1.6.3.1

Nos dias em que a Equipe
de Saude Bucal trabalha:

Em que hordrio inicia?

(__) horas 30min

Em que horario encerra?

(__) horas@30min

N3do ha horario fixo de funcionamento

Nao se aplica
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1.7.1

Quanto ao amalgamador,
guantos a equipe possui?

) quantidade

ES- 1.7.1/1

Quantos em condic¢Oes de
uso?

) quantidade

1.7.2

Quanto ao aparelho de RX
odontolégico, quantos a
equipe possui?

) quantidade

ES-1.7.2/1

Quantos em condic¢Oes de
uso?

) quantidade

1.7.3

Quanto ao ar-condicionado
, quantos a equipe possui?

) quantidade

ES- 1.7.3/1

Quantos em condigdes de
uso?

) quantidade

1.7.4

Quanto ao autoclave,
quantos a equipe possui?

) quantidade

ES- 1.7.4/1

Quantos em condi¢Ges de
uso?

) quantidade

1.7.5

Quanto ao avental de
chumbo, quantos a equipe
possui?

) quantidade

ES- 1.7.5/1

Quantos em condig¢des de

) quantidade
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uso?

0-1.7.6

Quanto a cadeira
odontoldgica, quantas a
equipe possui?

) quantidade

1.7.7

Quantas cadeiras
odontoldgicas realizam o
movimento de "subida",
"descida" e "reclinar" de
forma adequada?

) quantidade

1.7.7/1

Quantas em condicdes de
uso?

) quantidade

1.7.8

Quanto a cuspideira,
guantas a equipe possui no
total?

) quantidade

1.7.8/1

Quantas em condig¢des de
uso?

) quantidade

1.7.9

Quanto ao sugador,
guantos a equipe possui no
total?

) quantidade

1.7.9/1

Quantos em condigdes de
uso?

) quantidade

1.7.10

Quanto ao refletor,
quantos a equipe possui ho
total?

) quantidade

1.7.10/1

Quantos em condi¢Ges de
uso?

) quantidade
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1.7.11

Quanto ao mocho, quantos
a equipe possui?

) quantidade

1.7.11/1

Quantos em condic¢Ges de
uso?

) quantidade

1.7.12

Quanto ao Cart
odontoldgico, quantos a
equipe possui?

) quantidade

1.7.12/1

Quantos em condi¢Ges de
uso?

) quantidade

1.7.13

Quanto a caneta alta
rotacdo, quantas a equipe
possui?

) quantidade

ES- 1.7.13/1

Quantas em condi¢des de
uso?

) quantidade

1.7.14

Quanto a caneta de baixa
rotacdo, quantas a equipe
possui?

) quantidade

ES- 1.7.14/1

Quantas em condi¢des de
uso?

) quantidade

1.7.15

Quanto ao compressor de
ar com valvula de
seguranca, quantos a
equipe possui?

) quantidade

ES- 1.7.15/1

Quantos em condic¢des de
uso?

) quantidade
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1.7.16

Quanto ao
fotopolimerizador, quantos
a equipe possui?

) quantidade

ES-1.7.16/1

Quantos em condic¢Ges de
uso?

) quantidade

1.7.17

Quanto ao jato de
bicarbonato, quantos a
equipe possui?

) quantidade

ES-1.7.17/1

Quantos em condic¢Ges de
uso?

) quantidade

1.7.18

Quanto ao macro modelo
da arcada dentaria e macro
escova dental, quantos a
equipe possui?

) quantidade

ES-1.7.18/1

Quantos em condig¢des de
uso?

) quantidade

1.7.19

Quanto ao ultrassom
odontoldgico, quantos a
equipe possui?

) quantidade

ES-1.7.19/1

Quantos em condig¢des de
uso?

) quantidade

1.7.20

Quanto a caixa de
revelagdo (cdmara escura),
guantas a equipe possui?

) quantidade

ES-1.7.20/1

Quantas em condig¢des de

) quantidade
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uso?

1.7.21 Quanto a estufa, quantas a () quantidade
equipe possui?

ES-1.7.21/1 Quantas em condicbes de () quantidade
uso?

1.7.22 Quanto ao negatoscdpio, () quantidade
guantos a equipe possui?

ES-1.7.22/1 Quantos em condic¢Ges de () quantidade
uso?

1.7.23 Quanto a seladora, quantas () quantidade
a equipe possui?

ES-1.7.23/1 Quantas em condi¢des de () quantidade

uso?

1.8 Instrumentais Odontoldgicos

ES-1.8.1 A equipe possui alveolétomo? Sim
N3o

1.8.1/1 Em quantidade suficiente? Sim
Ndo

Nao se aplica
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ES-1.8.2 A equipe possui aplicadores Sim
de hidréxido de calcio?
Nao
1.8.2/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.3 A equipe possui alavancas? Sim
Nao
1.8.3/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
ES-1.8.4 A equipe possui bandejas de Sim
aco?
Nao
1.8.4/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao

Ndo se aplica
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ES-1.8.5 A equipe possui brunidores Sim
para restauragdo de
amalgama?
Nao
1.8.5/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.6 A equipe possui cabos para Sim
bisturi
Nao
1.8.6/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
ES-1.8.7 A equipe possui caixa com Sim
tampa em ago inox?
Nao
1.8.7/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao

Ndo se aplica
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ES-1.8.8 A equipe possui canula para Sim
aspiracdo endodontica?
Nao
1.8.8/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.9 A equipe possui Sim
condensadores para
restauracdes de amalgama?
Nao
1.8.9/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
ES-1.8.10 | A equipe possui curetas Sim
cirdrgicas?
Nao
1.8.10/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao

Ndo se aplica
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ES-1.8.11 | A equipe possui curetas Sim
periodontais?
Nao
1.8.11/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.12 | A equipe possui escavadores Sim
de dentina?
Nao
1.8.12/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o
Ndo se aplica
ES-1.8.13 | A equipe possui escavadores Sim
para pulpotomia?
Nao
1.8.13/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao

Ndo se aplica
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ES-1.8.14 | A equipe possui esculpidores? Sim
Nao
1.8.14/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.15 | A equipe possui espatula de Sim
insercao de resina?
Nao
1.8.15/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
ES-1.8.16 | A equipe possui espatula para Sim
gesso e alginato?
Nao
1.8.16/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao

Ndo se aplica
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ES-1.8.17 | A equipe possui espelho Sim
Clinico?
N3o
1.8.17/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.18 | A equipe possui Extirpa- Sim
nervos?
Nao
1.8.18/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o
Ndo se aplica
ES-1.8.19 | A equipe possui férceps Sim
(infantil)?
N3o
1.8.19/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o

Ndo se aplica
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ES-1.8.20 | A equipe possui férceps Sim
(adulto)?
N3o
1.8.20/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.21 | A equipe possui gral de Sim
borracha?
Nao
1.8.21/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o
Ndo se aplica
ES-1.8.22 | A equipe possui limas Sim
endoddnticas?
N3o
1.8.22/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o

Ndo se aplica
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ES-1.8.23 | A equipe possui limas dsseas? Sim
N3o
1.8.23/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.24 | A equipe possui moldeiras? Sim
Nao
1.8.24/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o
Ndo se aplica
ES-1.8.25 | A equipe possui pedra de afiar Sim
curetas periodontais?
N3o
1.8.25/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o

Ndo se aplica
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ES-1.8.26 | A equipe possui pinga Clinica? Sim
N3o
1.8.26/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.27 | A equipe possui placa de Sim
vidro?
Nao
1.8.27/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o
Ndo se aplica
ES-1.8.28 | A equipe possui porta agulha? Sim
N3o
1.8.28/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o

Ndo se aplica
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ES-1.8.29 | A equipe possui porta Sim
amalgama?
Nao
1.8.29/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.30 | A equipe possui porta-matriz? Sim
Nao
1.8.30/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o
Ndo se aplica
ES-1.8.31 | A equipe possui seringa Sim
Carpule?
Nao
1.8.31/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao

Ndo se aplica
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ES-1.8.32 | A equipe possui Sim
sindesmétomo?
Nao
1.8.32/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.33 | A equipe possui sonda Sim
exploradora?
Nao
1.8.33/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
ES-1.8.34 | A equipe possui sonda Sim
milimetrada?
Nao
1.8.34/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao

Ndo se aplica
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ES-1.8.35 | A equipe possui sugador Sim
cirdrgico?
Nao
1.8.35/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.8.36 | A equipe possui tesouras Sim
cirdrgicas?
Nao
1.8.36/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
1.9 Insumos
ES-1.9.1 A equipe possui acido e Sim
sistema adesivo
Nao
1.9.1/1 Em quantidade suficiente? Sim
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N3o se aplica

ES-1.9.2 A equipe possui de rolo de Sim
Algodao
Nao
1.9.2/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.9.3 A equipe possui amalgama Sim
(capsula)
N3o
1.9.3/1 Em quantidade suficiente? Sim
N3o
Ndo se aplica
ES-1.9.4 A equipe possui amalgama Sim
(preparo manual)
N3o
1.9.4/1 Em quantidade suficiente? Sim
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N3o se aplica

ES-1.9.5 A equipe possui anestésico Sim
topico
Nao
1.9.5/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.9.6 A equipe possui anestésicos Sim
com vasoconstritor
Nao
1.9.6/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
ES-1.9.7 A equipe possui anestésicos Sim
sem vasoconstritor
Nao
1.9.7/1 Em quantidade suficiente? Sim
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N3o se aplica

ES-1.9.8 A equipe possui lamina de Sim
Bisturi
Nao
1.9.8/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.9.9 A equipe possui brocas Sim
diversas
Nao
1.9.9/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
ES-1.9.10 A equipe possui cimentos Sim
diversos
Nao
1.9.10/1 Em quantidade suficiente? Sim
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N3o se aplica

ES-1.9.11 A equipe possui cunhas Sim
Nao
1.9.11/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.9.12 A equipe possui EPI - luvas, Sim
6culos, mascaras, aventais,
tocas
Nao
1.9.12/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
ES-1.9.13 A equipe possui fios de Sim
sutura odontolégica
Nao
1.9.13/1 Em quantidade suficiente? Sim
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N3o se aplica

ES-1.9.14 A equipe possui fluor gel Sim

Nao
1.9.14/1 Em quantidade suficiente? Sim

Nao

N3o se aplica
ES-1.9.15 A equipe possui fixador e Sim

revelador para radiografia

N3o
1.9.15/1 Em quantidade suficiente? Sim

N3o

Ndo se aplica
ES -1.9.16 A equipe possui gaze Sim

N3o
1.9.16/1 Em quantidade suficiente? Sim
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N3o se aplica

ES-1.9.17 A equipe possui material Sim
restaurador temporario
Nao
1.9.17/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.9.18 A equipe possui matriz Sim
Nao
1.9.18/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
ES-1.9.19 A equipe possui medicagdes Sim
intracanal para polpa viva e
polpa necrosada
Nao
1.9.19/1 Em quantidade suficiente? Sim
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N3o se aplica

ES-1.9.20 A equipe possui microbrush? Sim
Nao
1.9.20/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.9.21 A equipe possui papel Sim
articular (papel carbono)
Nao
1.9.21/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
ES-1.9.22 A equipe possui caixa de Sim
descarte para material
perfurocortantes
Nao
1.9.22/1 Em quantidade suficiente? Sim
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N3o se aplica

ES-1.9.23 A equipe possui resinas Sim
fotopolimerizaveis
Nao
1.9.23/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
N3o se aplica
ES-1.9.24 A equipe possui selantes Sim
Nao
1.9.24/1 Em quantidade suficiente? Sim
Nao
Ndo se aplica
1.9.25 A equipe possui seringas Sim
descartaveis para irrigacao
Nao
ES-1.9.25/1 | Em quantidade suficiente? Sim
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N3o se aplica

1.10 Material Impresso para Atengao a Saude Bucal

ES-1.10.1 Com qual frequéncia a Ficha Sempre disponivel
clinica odontoldgica fica
disponivel(Prontuario .
Clinico) As vezes disponivel
Nunca disponivel
1.10.2 Qual sistema de informacao SIAB
a equipe utiliza para registro
das informacées?
e-SUS/SISAB
Sistema de informacdo préprio
N3o sabe/ndo respondeu
1.10.3 Com qual frequéncia as Sempre disponivel

Fichas do e-SUS (Ficha de
Cadastro Domiciliar, Ficha de
Cadastro Individual, Ficha de
Atendimento Individual,
Ficha de Atendimento

As vezes disponiveis

Nunca disponivel
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Odontolégico Individual,

Ficha de Procedimento, Ficha
de Atividade Coletiva, Ficha N3o se aplica
de Visita Domiciliar) ficam
disponiveis para a equipe?

O item "ndo se aplica"
refere-se aos casos em que o
sistema de informacao
vigente ndo é o e-SUS/SISAB.

Maddulo Il — Entrevista com Profissional da Equipe de Saude Bucal e Verificagao
de Documentos na Unidade de Saude

e Para que o profissional da equipe responda a entrevista com a equipe participante do Saude Mais Perto de
Vocé —Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade (PMAQ)-, o entrevistador deve fazer contato
prévio com o mesmo. Este profissional devera ser aquele que agrega o maior conhecimento sobre o processo
de trabalho da equipe, determinado pela equipe previamente ao momento da avaliagao.

e Nas questdes que envolvem a verificacio/observacdo de documento, o profissional entrevistado devera
indicar no referido documento os elementos que comprovam a questao, de maneira a facilitar o processo de
verificagao.




1.1 Identificagcdao Geral

1.1.1 Instituicao Numero
principal:

1.1.2 Instituicdo Numero
colaboradora:

1.1.3 Numero do Numero
supervisor:

1.1.4 Numero do Numero
entrevistador:

1.2 Identificacdo da Unidade de Saude

1.2.1 Coordenadas GPS: Numero
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1.2.2

Endereco:

1.2.3

Telefone: (-----) -

11.3 Informagdes sobre o Entrevistado

11.3.1 CPF do Entrevistado
11.3.2. A equipe possui o termo de compromisso assinado pelo Sim
responsavel da equipe?
Nao
0-11.3.2/1 Existe documento que comprove? Sim
Nao
11.3.3 A equipe possui ata de reunido assinada pela gestdo municipal Sim
e pela prépria equipe?
Nao
0-11.3.3/1 Existe documento que comprove? Sim
Nao
11.3.4 Quanto tempo o(a) senhor(a) atua nesta equipe de atengao 0ano
basica?
Poderd escolher somente uma opgéo 1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 anos
7 anos
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8 anos

9 anos
10 anos
11 ou mais
11.3.1.1 Formagao e qualificacdo dos profissionais da equipe de SB
11.3.1.1/1 O(a) senhor(a) possui ou esta em formacdo complementar? Sim
Nao
11.3.1.1/2 Possui quais destes processos de formacgao?
Poderd marcar mais de uma op¢éio
ET-1.3.1.1/3 Especializacdo em Saude da Familia Ndo possui
Concluido
Em curso
ET-11.3.1.1/4 Especializagcdo em Saude Publica/Satde Coletiva Ndo possui
Concluido
Em curso
11.3.1.1/5 Possui outra especializagao? Sim
Nao
ET-I1.3.1.1/6 Residéncia em Saude da Familia N&o possui
Concluido
Em curso
ET-I1.3.1.1/7 Residéncia em Saude Publica/Saude Coletiva N3o possui
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Concluido

Em curso
1.3.1.1/8 Possui outra residéncia? Sim
Nao
ET-I1.3.1.1/9 Mestrado em Saude da Familia N3o possui
Concluido
Em curso
ET-I1.3.1.1/10 Mestrado em Saude Publica/Saude Coletiva N&o possui
Concluido
Em curso
11.3.1.1/11 Possui outro mestrado? Sim
N3o
ET-I1.3.1.1/12 Doutorado em Saude da Familia N3o possui
Concluido
Em curso
ET-I1.3.1.1/13 Doutorado em Saude Publica/Sadde Coletiva N3o possui
Concluido
Em curso
11.3.1.1/14 Possui outro doutorado? Sim
N3o
11.4 - Vinculo
11.4.1 Qual é seu agente contratante? Administracao direta

Consorcio intermunicipal
de direito publico

Consorcio intermunicipal
de direito privado

Fundacdo publica de
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direito publico

Fundacdo publica de
direito privado

Organizacdo social (OS)

Organizacao da sociedade
civil de interesse publico
(OscCIP)

Entidade filantrépica

Organizagdo nao
governamental (ONG)

Empresa

Cooperativa

Outro(s)

N3o sabe/ndo respondeu

ET-11.4.2

Qual é seu tipo de vinculo?

Servidor publico
estatutario

Cargo comissionado

Contrato temporario pela
administracdo publica
regido por legislagao
especial
(municipal/estadual/federa

1)

Contrato temporario por
prestacao de servigo

Empregado publico CLT

Contrato CLT

Auténomo

Outro(s)

N3o sabe/ndo respondeu

11.4.3

Qual é a forma de ingresso?

Concurso publico

Selecdo Publica

Indicacdo

Outra forma

11.5 Plano de carreira

ES-11.5.1

O(a) senhor(a) tem plano de carreira?
Se NAO ou NAO SABE/NAO RESPONDEU, passar para a

questéo 11.5.5.

Sim

Nao
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N&o sabe/ndo respondeu

G-ll.5.2 O plano prevé progressao por antiguidade? Sim
Nao
N&o sabe/ndo respondeu
ET-II.5.3 O plano prevé progressao segundo avaliacdao de desempenho Sim
e/ou desenvolvimento (mérito)?
Nao
N3o sabe/ndo respondeu
G-ll.5.4 O plano prevé progressao por titulacdo e formacgao Sim
profissional?
Nao
N3o sabe/ndo respondeu
G-Il.5.5 O(a) senhor(a) tem incentivo, gratificacdo, prémio financeiro Sim
por desempenho? N3o

N3o sabe/ndo respondeu

11.6 Educagdo Permanente no processo de qualificagdo das agdes desenvolvidas

ES-1l.6.1

Ha no municipio acdes de educacdo permanente que envolva
os profissionais da Equipe de Saude Bucal?

Sim. Apenas para o
cirurgido dentista

Sim. Apenas para o auxiliar
ou técnico em saude bucal

Sim. Para a Equipe de
Saude Bucal completa

N3o

G-ll.6.2

Quais dessas agdes a equipe participa?
Podera ser marcada mais de uma opgao.

Seminarios, Mostras,
Oficinas, Grupos de
discussao

Cursos presenciais

Telessaude

RUTE — Rede Universitaria
de Telemedicina

UNASUS

Curso de Educacgado a
Distancia

Troca de experiéncia

Tutoria/preceptoria
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A unidade basica participa
como espaco de formacao
de ensino aprendizagem
com os alunos de
graduacao, especializacado,
residentes e entre outros

Outros

N3do participa de nenhuma
acao de educacao
permanente

ET-11.6.3

A equipe utiliza o Telessaude para:
Poderd ser marcada mais de uma opgao.

Segunda opinido formativa

Telediagndstico

Teleconsultoria

Tele-educacdo

11.6.4

De que forma é realizada a teleconsultoria?

Assincrona (via plataforma
com retorno em 72h

Sincrona (skype em tempo
real)

11.6.5

Por qual motivo a equipe ndo utiliza o telessaude?

Dificuldade de
acesso/conectividade

Ndo ha possibilidade de
acesso no horario de
trabalho

Ninguém atende quando
tento telefonar

N3o obteve retorno

A equipe ndo tem
necessidade de acessar

Ndo existe no municipio o
programa

N3do se aplica

G-ll.6.6

As acOes de educacao permanente contemplam as demandas
e necessidades da equipe?

Contempla muito

Contempla

Contempla razoavelmente

Contempla pouco

Nao contempla

Nao se aplica

ET -11.6.7

A unidade recebe estudantes, professores e/ou pesquisadores
em atividades de ensino, pesquisa e/ou extensido com qual

lvez por semana
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frequéncia?
Podera marcar somente uma opg¢ao de resposta.

2 vezes por semana

3 vezes por semana

4 vezes por semana

5 vezes por semana

6 vezes por semana

N3o recebe

11.6.7

As atividades desenvolvidas pelos estudantes, professores e
pesquisadores estdo articuladas com o processo de trabalho
da(s) equipe(s) da unidade?

Podera marcar somente uma opg¢do de resposta.

Muito articuladas

Razoavelmente articuladas

Pouco articuladas

Ndo se aplica

1.7 - Planejamento da Equipe de Satde Bucal e acoes da gestdo para organizacao do processo de trabalho da

equipe
11.7.1 Nos ultimos 12 meses, a Equipe de Saude Bucal realizou Sim. Somente com a
alguma atividade de planejamento de suas a¢des? equipe de saude bucal
Sim. Juntamente com a
equipe de atengdo basica
Nao
ET-1.7.1/1 Existe documento que comprove? Sim
Nao
ET-Il.7.2 A Equipe de Saude Bucal recebe apoio para o planejamento e Sim
organizagao do processo de trabalho?
Nao
G-Il.7.3 A gestdo disponibiliza para a Equipe de Saude Bucal Sim
informacgdes que auxiliem na analise de situag¢do de saude?
Nao
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ES-11.7.4 A Equipe de Saude Bucal realiza monitoramento e analise dos Sim
indicadores e informacdes de saude bucal?
Nao
ET-1.7.5 A equipe recebe apoio para discussdao dos dados de Sim
monitoramento do sistema de informacdo?
Nao
11.7.6 Foi realizado algum processo de autoavaliacdo pela Equipe de Sim
Saude Bucal nos ultimos seis meses?
Nao
11.7.7 Qual instrumento/fonte foi utilizada? AMAQ
AMQ
Instrumento desenvolvido
pelo municipio/equipe
Instrumento desenvolvido
pelo Estado
Outro(s)
11.7.7/1 Existe documento que comprove? Sim
Nao
11.7.8 Os resultados da autoavaliagdo sdo/foram considerados na Sim
organizagao do processo de trabalho da Equipe de Saude
Bucal? =
uca N3o
11.7.9 A gest3o apoia/apoiou o processo de autoavaliagdo da Equipe Sim
de Saude Bucal?
Nao
G-11.7.10 A gestdo apoia/apoiou a organizacdo do processo de trabalho Sim
em func¢do da implantagdo ou qualificagdo dos padroes de
acesso e qualidade do PMAQ?
Nao
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11.8- Apoio institucional da gestdao municipal para as Equipes de Satde Bucal

11.8.1 Sua Equipe recebe apoio institucional permanente de uma Sim
equipe ou pessoa da Secretaria Municipal de Saude?
Se NAO, passar para o bloco 11.9 Sim, desde a adesao ao
PMAQ
Nao
11.8.2 Como é realizado o contato da equipe com o apoiador Webconferéncia
institucional?
Email
Telefone
Presencial
Outros
11.8.3 Quais sdo as atividades realizadas pelo apoiador institucional? Discussdo sobre o processo
de trabalho da Equipe de
Saude Bucal e também do
proprio apoio institucional
Apoio a autoavaliagao
Apoio para monitoramento
e avaliag¢do de informagdes
e indicadores de saude
bucal
Apoio ao planejamento e
organizagao da equipe
Avaliagao compartilhada
com equipe de progressos
e resultados
Oficina com objetivo
especifico definido
Educagdo permanente
Participa das reunides com
a equipe
Outro(s)
G-ll.8.4 Como a Equipe avalia o contato que o apoiador mantém? Muito bom
Bom
Regular
Ruim
Muito ruim

11.9 - Reunido da equipe
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11.9.1 A Equipe de Saude bucal participa das reunides da equipe de Sempre
atencdo basica? S
As vezes
Nunca
11.9.2 A Equipe de Salude Bucal planeja/programa suas atividades A construcdo de uma
considerando: agenda de trabalho
Poderd marcar mais de uma opg¢do de resposta. semanal, quinzenal ou
mensal
As metas para a atengdo
basica pactuadas pelo
municipio
As informacdes do sistema
de informacdo da atencao
basica
As informacdes locais
(estudo da demanda,
cenario epidemioldgico e
outros)
As questdes relacionadas a
riscos biolégicos e
vulnerabilidades
individuais, familiares e
sociais (violéncia, drogas e
outras)
As questGes ambientais do
territério (incluindo acesso
a terra)
Os desafios apontados a
partir da autoavaliacdo
11.10 - Apoio matricial a Equipe de Saude Bucal
ET-1.10.1 A Equipe de Saude Bucal recebe apoio de outros nucleos Sim, do CEO
profissionais para auxiliar ou apoiar na resolucdo de casos
considerados complexos? Sim, do NASF
Sim, do CAPS
Sim, outros

centros/policlinicas de
especialidades (ndo CEO)

Sim, outros.

Nao
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11.10.2

Indique em qual(is) especialidade(s) a equipe de Saude Bucal
recebe apoio de profissionais que atuam no municipio
realizando atividades para auxiliar ou apoiar na resolugdo de
casos mais complexos?

Poderd ser marcada mais de uma opg¢do de resposta.

Cirurgia Oral

Endodontia

Pacientes com
necessidades especiais

Periodontia

Estomatologia

Radiologia

Ortodontia/ortopedia

Implantodontia

Odontopediatria

N3o recebeu

Outra(s)

11.10.3

Com qual frequéncia a Equipe de Saude Bucal recebe o apoio?

Semanal

Quinzenal

Mensal

Trimestral

Semestral

Sem periodicidade definida

Ndo se aplica

1I.11 - Territorializagao e populagao de referéncia da Equipe de Satude Bucal

ET-1.11.1 A Equipe de Saude Bucal atua em quantas Equipes de Saude 1 eSF
da Familia? 2 eSF
(---)Quantidade (item
referente as equipes
vinculadas a mais de 2 eSF)
11.11.2 Com qual frequéncia as pessoas residentes fora da area de Todos os dias da semana

abrangéncia sdo atendidas?

Alguns dias da semana

Nenhum dia da semana

Ndo ha atendimento de
pessoas fora da area de
abrangéncia

11.12 - Organizagao dos prontudrios na unidade de satde

11.12.1

A ficha clinica odontoldgica fica armazenada no prontuario da
familia?
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ES-1.12.1/1

Existe documento que comprove?

ES-11.12.2

Os prontuarios estdo organizados por nucleos familiares?

Nao

11.12.3

Os prontuarios estdo organizados de acordo com alguma das
seguintes formas:

Individualmente pela
ordem alfabética do nome

Individualmente pelo
numero do prontuario do
usuario

Individualmente pela data
de nascimento

Individualmente por
microdrea

Individualmente por rua

Individualmente por bairro

Individualmente por cores

Outro(s)

N3do se aplica

ES-11.12.4

Existe um modelo padrdo para preenchimento da ficha clinica
odontoldgica?

Sim

Nao

11.12.5

Observar em uma ficha clinica odontoldgica os seguintes
itens:

Letra legivel

Identifica¢do do usudrio
(nome, sexo, idade)

Odontograma

Evolugao

11.112.6

Existe prontuario eletrénico implantado na Equipe?

Sim

ET-11.12.6/1

Existe documento que comprove?

11.12.7

O prontudrio eletrénico esta integrado com os outros pontos
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da rede de atengdo?

Nao

11.12.8 Qual o tipo de prontuario? Prontuadrio Eletrénico do
Cidadao (PEC)
Prontuario Eletronico
Proprio
11.12.9 A equipe teve capacitagdo para utilizacdo do sistema? Sim
Nao
11.12.10 A equipe utiliza as fichas do e-SUS da Coleta de Dados Sim
o 5
Simplificada (CDS)? N3o
11.112.10/1 Existe documentacdao que comprove? Sim
Nao
11.12.11 A equipe é responsavel pela transmissdo dos dados do e-SUS? Sim
Nao
11.12.12 A equipe gerou a senha de acesso para a transmissao dos Sim
dados do e-SUS (Sistema do controle de uso do e-SUS AB)? N3o

11.13 - Organizagao da agenda

G-l.13.1

A agenda de atendimento clinico da equipe garante:
Sé podera marcar uma opgao de resposta.

Apenas consultas
odontoldgicas agendadas

Apenas consultas
odontoldgicas de demanda
espontanea

Consultas odontoldgicas de
demanda esponténea e
agenda

1.13.1/1

Existe documentacao que comprove?

Sim

Nao

11.13.2

Quantos pacientes, em média, sdo atendidos no consultério,
por turno?

(__) Quantidade por turno
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11.13.3 A agenda da Equipe de Saude Bucal é compartilhada com os Sim
profissionais da Equipe de Saude da Familia?
Nao
11.13.4 A agenda da Equipe de Saude Bucal estd organizada para Sim
ofertar atividades de educagdo em saude bucal no territério?
Nao
11.13.5 Como sdo agendadas as consultas odontolégicas na Unidade Em qualquer dia da
de Saude? semana, em qualquer
horario
Em qualquer dia da
semana, em horarios
especificos
Dias especificos fixos em
até trés dias na semana
Dias especificos fixos em
mais de trés dias na
semana
Dia especifico fixo uma vez
por més
G-1.13.6 A Equipe de Saude Bucal garante agendamento de retorno Sim
para a continuidade do tratamento de um usudrio que iniciou
seu tratamento?
Nao

11.14 - Equipe de Saude Bucal da aten¢ao basica como coordenadora dos cuidados na Rede de Atengao a Saude

ET-1.14.1 A equipe de salde bucal tem disponivel, por parte da rede de Sim
saude, oferta de consultas especializadas?
Nao
ET-1.14.2 Quando um usudrio é atendido na Unidade de Saude e O paciente sai da unidade

necessita ser encaminhado para uma consulta especializada,
quais sao as formas possiveis:

de saude com a consulta
agendada
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A consulta é marcada pela
unidade de saude e a data
posteriormente informada
a0 paciente

A consulta é marcada pelo
proprio paciente junto a
central de marcagao ou
secretaria municipal de
saude

O paciente recebe uma
ficha de encaminhamento
e deve dirigir-se ao servico
especializado.

O paciente recebe uma
ficha de encaminhamento,
mas ndo tem um servigo ou
um profissional
determinado.

N3o ha um percurso
definido

Outro(s)

N3o se aplica

11.14.3

Dentre as especialidades odontolégicas listadas, qual(is) o
municipio oferta na Rede de Atencdo a Saude?

Cirurgia Oral

Endodontia

Pacientes com
necessidades especiais

Periodontia

Estomatologia

Radiologia

Ortodontia/ortopedia

Implantodontia

Odontopediatria

Outra(s)

11.14.4

A Equipe de Saude Bucal mantém registrados os usuarios
encaminhados para outros pontos de atencao?

Sim, de todos os usuarios

Sim, de alguns usudrios

Nao

ET 11.14.4/1

Existe documento que comprove?
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Nao

11.14.5

Para quais das seguintes especialidades ha protocolos
definidos de orientagao do encaminhamento de pacientes da
atencdo basica?

Cirurgia Oral

Endodontia

Pacientes com
necessidades especiais

Periodontia

Estomatologia

Radiologia

Ortodontia/ortopedia

Implantodontia

Odontopediatria

Outra(s)

Ndo possuem protocolos

11.15 - Integragao da Rede de Atencao a Saude: ordenamento e definicao de fluxos

11.15.1 Existe central de regulacdo disponivel para o Sim
encaminhamento dos usudrios para as especialidades
odontoldgicas? N3o
11.15.2 Com que frequéncia os profissionais da Equipe de Saude Bucal Sempre
entram em contato com especialistas para trocar informacg&es .
sobre os seus pacientes encaminhados? Sim, algumas vezes
Nunca
N3o se aplica
11.15.3 Existe algum fluxo de comunicagao institucionalizado? Sim
Nao
11.15.4 Qual é o fluxo institucional de comunicag¢do? Comunicacdo eletronica

Reunibes técnicas com os
especialistas da rede

Teleconferéncia

Telessaude

Prontuario eletrénico

Ficha de
referéncia/contrarreferénci
a com historia detalhada e
sugestdes de conduta
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Outro(s)

11.16 - Oferta e resolubilidade das a¢6es da Equipe de Satide Bucal

G-ll.16.1

O cirurgido dentista realiza coleta de material de bidpsia?

Sim

Nao, porque ndo ha
material / instrumental
disponivel.

Nao, porque ndo ha
laboratdrio para
encaminhamento.

Nao, porque nao se sente
capacitado.

Nao, porque 0s casos sao
encaminhados para outro
centro de referéncia.

Nao, porque nunca
apareceu um caso

Outros.

11.16.2

Qual é o prazo para agendamento de bidpsia, contado a partir
da identificacdo da necessidade do exame?

E realizada no mesmo
momento (na mesma
consulta)

Um dia

Até uma semana

Até 15 dias

Entre 15 e 30 dias

Entre 30 e 60 dias

Mais de 60 dias

11.16.3

Como é realizado o encaminhamento da peca para o
laboratério?

O laboratorio realizada a
coleta do material na UBS

O préprio cirurgido
dentista realiza o
transporte da peca até o
laboratdrio

A gestdao municipal garante
transporte desse material

Outros

Nao se aplica

11.16.4

Qual é o prazo para recebimento do laudo do patologista,
contando a partir da coleta do material para Bidpsia?

Até 15 dias

Entre 15 e 30 dias
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Entre 30 e 60 dias

Mais de 60 dias

N3ao se aplica

ET -11.16.5

Quais dos seguintes procedimentos a Equipe de Saude Bucal
realiza na Unidade de Saude?
Poderd marcar mais de uma opgdo de resposta.

Drenagem de abscesso

Sutura de ferimentos por
trauma

Remocdo de dentes
impactados

Frenectomia

Remocao de cistos

Acesso a polpa dentaria

Aplicagao tépica de fldor

Exodontia de dente
deciduo

Exodontia de dente
permanente

Restauracdo de amalgama

Restauragdo de resina
composta

Restauracdao em dente
deciduo

Pulpotomia

Raspagem, alisamento e
polimento supragengivais

Tratamento de alveolite

Ulotomia/ Ulectomia

Cimentagdo de prétese

Outro(s)

11.16.6

A Equipe de Saude Bucal realiza tratamento concluido (TC)?

Para todos os usuarios
atendidos

Para alguns usuarios
atendidos

Nunca realiza TC

11.17 - Atengao ao cancer de boca
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11.17.1 A Equipe de Saude Bucal possui registro dos casos
suspeitos/confirmados de cancer de boca?

Sim

Nao

Desconhece se tem algum
caso no territdrio

G-l.17.1/1 Existe documento que comprove? Sim

Nao

11.17.2 A Equipe de Saude Bucal possui referéncia para encaminhar Sim
0s casos suspeitos/confirmados de cancer de boca?

Nao

Desconhece se tem alguma
referéncia

11.17.3 A Equipe de Saude Bucal realiza a¢Ges de prevencgdo e
detecc¢do do cancer de boca?

Sim

Nao

11.17.3/1 Se sim, com que frequéncia?

Um vez ao ano

Duas vezes ao ano

Trés vezes ao ano

Todo més
11.18 - Atengao ao pré-natal
11.18.1 A Equipe de Saude Bucal realiza acompanhamento das Sim
gestantes por meio de consultas?
Nao
G-1.18.1/1 Existe documento que comprove? Sim
Nao
11.19 - Atencao a crianga de até os 5 (cinco) anos de idade
11.19.1 A Equipe de Saude Bucal realiza atendimento em criangas de Sim
até 5 anos de idade?
Nao
G-1.19.1/1 Existe documento que comprove? Sim
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11.20 - Visita domiciliar e cuidado realizado no domicilio

11.20.1 A Equipe de Saude Bucal realiza visita domiciliar? Sim
Nao
11.20.2 A Equipe de Saude Bucal utiliza algum protocolo ou Sim
documento com definicdo de situacdes prioritarias para visita _
domiciliar? Nao
ET -11.20.2/1 Existe documento que comprove? Sim
Nao
11.20.3 No cuidado domiciliar, os profissionais da Equipe de Saude Apenas orientacdes de

Bucal realizam:

higiene bucal

Consultas (usuario idoso
e/ou com doencga crénica
domiciliado/acamado)

Realizagdo de
procedimentos clinicos

Outro(s)

11.21 - Saude bucal: acesso a prétese dentaria

ES-11.21.1 A Equipe de Saude Bucal promove a¢bes em seu territério Sim
para identificacdo de pessoas que necessitam de protese
dentaria? Poderd marcar mais de
uma opgdo de resposta Nao
11.21.2 Qual(is) tipo(s) de prétese é(sdo) ofertado(s) na atengdo Prétese total

basica: Poderd marcar mais de uma opgdo de
resposta

Prétese parcial removivel

Protese fixa

Prétese temporaria

Ndo oferta nenhum tipo de
protese
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11.21.3

A Equipe de Saude Bucal realiza as seguintes etapas de
confecgdo de préteses dentdrias na Unidade de Saude:
Poderd marcar mais de uma opgdo de resposta

Moldagem anatémica e
funcional

Registros estéticos e
interoclusais

Prova dos dentes

Instalacdo da prétese
dentdria

Consulta de retorno para
avaliar a instalacdo da
protese

Ndo realiza nenhuma etapa
para confecgdo de préteses
dentdrias

11.22 - Programa

Saude na Escola

11.22.1 A Equipe de Salude Bucal realiza atividades na escola/creche? Sim
Nao
11.22.2 A Equipe de Saude Bucal possui registro das atividades Sim
realizadas na escola/creche?
Nao
G-1.22.2/1 Existe documento que comprove? Sim
Nao
11.22.3 A Equipe de Saude Bucal possui levantamento do nimero de Sim
escolares identificados com necessidades de salde bucal e
gue precisam de atendimento clinico? —
Nao
G-11.22.3/1 Existe documento que comprove? Sim
Nao
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Moaodulo Il — Entrevista na Unidade de Satide com Usuario

Este mddulo busca verificar a percep¢ao e satisfagdo dos usudrios quanto aos servicos de
saude no que se refere ao seu acesso e utilizagao.

O questionario do Moédulo Il sera aplicado para quatro usuarios presentes na unidade no dia
da avaliagdo externa.

Para entrevista com os usuarios, o avaliador devera selecionar aqueles que nao passaram por
consulta com médico, enfermeiro ou dentista no dia da entrevista.

Os blocos de saude bucal e praticas interativas serdao aplicados conforme o escopo de servigos
ofertados da UBS.

Aplicar os critérios de exclusao:
- Nao continuar a entrevista se for a PRIMEIRA vez que o usudrio vem até a unidade de satde.
- Nao continuar a entrevista se fizer mais de 12 MESES que o usuario vem até a unidade de saude.
- Se nao elegivel, entrevistar a proxima pessoa (recusas nao serao registradas no tablet).




1.1 Instituicdo principal: Nimero

1.1.2 Instituicdo colaboradora: Nimero

1.1.3 Numero do supervisor: Numero

1.1.4 Numero do entrevistador: Numero

1.2 Identificagao da Unidade de Saude

mn.2.1 Coordenadas GPS: Numero

1.2.2 Enderego:

1.2.3 Telefone: (-----) -

111.3 - Identificagdo do usudrio

n.3.1 Sexo Masculino

Se FEMININO, abrir bloco .
Feminino

11.12.

130 Qual é a Idade do(a) AnoS
senhor(a)?

1.3.3 Entre as op¢Oes que vou ler, Branca
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gual a sua cor ou raca?
Podera marcar s6 uma opgao
de resposta.

Preta

Amarela
Parda/mestica
Indigena
Ignorada

Até quando o(a) senhor(a)

N3o é alfabetizado (ndo sabe

34 estudou ler e escrever)
Podera marcar sé uma opcgao E alfabetizado (sabe ler e
de resposta. escrever)
Ensino fundamental
incompleto
Ensino fundamental
completo
Ensino médio incompleto
Ensino médio completo
Ensino superior incompleto
Ensino superior completo
Pdés-graduacao
O senhor sabe quanto
3.5 recebeu de salario ou Sim
pagamento do seu trabalho
no més passado?
Se NAO, passar para o bloco N
1.4, Nao
N3o sabe/n3o
respondeu/ndo lembra
111.3.6 Qual o valor?

Podera marcar s6 uma opgao
de resposta.

Reais

111.4 - Bolsa familia

1.4.1

O senhor é beneficiario do

Sim
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bolsa familia?

N3ao
N3o sabe/n3o
respondeu/ndo lembra

A sua familia recebe o

1.4.2 dinheiro do Programa Bolsa- Sim
Familia atualmente?
Se SIM, passar para o bloco N3o
11.5.
N3o sabe/n3o
respondeu/ndo lembra
L4 Por qual(ais) motivo(s) ndo Porque o cadastro esta
recebe? desatualizado
Poderd marcar mais de uma Porque nao cumpriu as acoes
op¢éo de resposta. de saude
Porque nao cumpriu as acoes
da educacdo
Outro(s)
N3o sabe/n3o
respondeu/ndo lembra
Algum profissional da equipe
de saude dessa Unidade ja
1.4.4 falou com o(a) senhor(a) Sim
sobre o Programa Bolsa
Familia?
Nao

N3o sabe/n3o
respondeu/ndo lembra

11l.3.1 Acesso aos Servigos de Saude

1n.3.1

Quais sdo os turnos de
atendimento da Equipe de
Saude Bucal?

Poderd marcar mais de uma

Manh3a

Tarde

Noite
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opg¢do de resposta.

1.3.2 A Equipe de Saude Bucal nesta Segunda-feira
Unidade trabalha quais dias da Terca-feira
semana? Quarta-feira
Quinta-feira
Poderd marcar mais de uma Sexta-feira
op¢do de resposta. Sabado
Domingo
1.3.3.1 Nos dias em que a Equipe de Em que horario inicia _:__
Saude Bucal trabalha: Em que horério encerra__:
Ndo ha horario fixo de
funcionamento
N3o sabe/ndo respondeu
ES -111.3.4 O horario de funcionamento do Sim
atendimento clinico Parcialmente
odontoldgico atende as suas
necessidades? -
Nao
N3o sabe/ndo respondeu
1.3.5 Para facilitar o seu Mais cedo pela manha

atendimento, o(a) senhor(a)
gostaria que atendimento
clinico odontoldgico atendesse:

A tarde até as 18 horas

A noite

Aos sabados

No horario de almogo

Outros
111.4.1- Marcagdo de Consulta(s) com o dentista
.4.1 O(a) senhor(a) consegue marcar Sim
atendimento com o cirurgido N3o

dentista nesta unidade de
saude?

Nunca procurou
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ET-111.4.2. Como o(a) senhor(a) faz para Marca por telefone
marcar consulta com o cirurgido
dentista?
Marca na recepgao
Poderd marcar mais de uma
opg¢do de resposta. Pega fila/ficha
O agente comunitdrio de
saude marca a consulta
Outro(s)
ES -111.4.3 A marcacdo da consulta com o Em qualquer dia da semana,
cirurgido dentista é feita: em qualquer hordrio
Em qualquer dia da semana,
em horarios especificos
Dias especificos fixos, em
qualquer horario
Dias especificos fixos, em
horarios especificos
Outro(s)
N3o sabe/ndo respondeu/ndo
lembra
.4.4 Quando o(a) senhor(a) Sim
consegue marcar consulta com Ndo

o cirurgido dentista,
normalmente é para o mesmo
dia?

Ndo se aplica
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.4.4/1

Quando ndo consegue consulta
para o mesmo dia, qual é o
tempo de espera (dias)?

() quantidade

ET-I11.4.5 Quando o(a) senhor(a) Com hora marcada
consegue marcar a consulta
com o cirurgido dentista, sua
consulta é:
Em hordarios ou turnos
definidos do dia
Por ordem de chegada
Encaixe
Outro(s)
1.4.6 Quando o(a) senhor(a) vem () Minutos
com consulta marcada, quanto N3o se aplica
tempo o senhor espera
normalmente pra ser atendido
1.4.7 O(a) senhor(a) ja sai do Sim
atendimento com a préxima N3o
consulta agendada?
N3o se aplica
111.5.1 Acolhimento a demanda espontanea
ES-1Il.5.1 Quando o senhor(a) procura o Sim, sempre
atendimento odontoldégico sem Sim, algumas vezes
hora marcada é escutado? N3o
ES -111.5.2 Quanto tempo, em média, o(a) 10 minutos

79




senhor(a) espera para ser
atendido por um profissional de
saude bucal quando ndo tem
hora marcada?

20 minutos

30 minutos

40 minutos

50 minutos

60 minutos

70 minutos

80 minutos

90 minutos

100 minutos

110 minutos

120 minutos

130 minutos

140 minutos

150 minutos

160 minutos

170 minutos

180 minutos

190 minutos

200 minutos

210 minutos

220 minutos

230 minutos

240 minutos

Mais de 240 minutos

N3o sabe/n3o
respondeu/ndo lembra

G-ll.5.3 O que o(a) senhor(a) acha sobre Muito bom
a forma como é recebido(a) ao Bom
procurar o servigo de saude Razoavel
bucal? -
Ruim
Muito ruim
Nao se aplica
ES -111.5.4 As orientagdes que 0s Sim, sempre

profissionais de saude bucal ddo

Sim, algumas vezes
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para o(a) senhor(a) na unidade
atendem as suas necessidades?

Nao

N3o se aplica

lll.6 Atengao Integral a Saude

ES-lIl.6.1 O consultério odontoldgico é um lugar Sim
reservado (tem privacidade)? N3o
ES -111.6.2 Nas consultas, com qual frequéncia Sempre
o(a) senhor(a) é orientado(a) pelos Na maioria das vezes
profissionais de saude bucal sobre os Quase nunca
cuidados com a sua saude?
Nunca
G-lll.6.3 Nas consultas, o(s) profissional(is) Sim, sempre

fazem anotacgbes no prontudrio ou
ficha do(a) senhor(a)?

Sim, algumas vezes

N3o sabe/ndo respondeu/ndo

lembra
1.7 Vinculo, responsabilizacdo e coordenagao do cuidado
ES-lIl.7.1 O senhor(a) acha que o tempo de Sim, sempre
consulta com o dentista é suficiente? Sim, algumas vezes
Nao
ES-I1.7.2 Nessa unidade de satude o(a) Sempre
senhor(a) é atendido(a) pelo mesmo Na maioria das vezes
dentista: Quase nunca
Nunca
ET-1I.7.3 Quando o(a) senhor(a) interrompe o Nunca
tratamento ou ndo vem a consulta Quase nunca
odontoldgica, os profissionais Ihe Na maioria das vezes
rocuram para saber o que
P P q Sempre
aconteceu?
Nunca abandonou ou faltou
N3o sabe/ndo respondeu
.7.4 Como lhe procuram? Vai a sua casa

Poderd marcar mais de uma opg¢do de
resposta

Por telefone

Por e-mail

Outro

111.8 Prétese Dentaria
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1.8.1

O Sr(s) usa dentadura?

Sim

Nao precisa

N&o, porque machuca

Nao, porgue ndo gostou da
dentadura

Nao se aplica

11.8.2

Onde o(a) senhor(a) fez a dentadura?

Nesta unidade de saude

Em outra unidade de saude

Clinica particular ou
Consultério particular

Centro de Especialidades
Odontolégicas (CEO)

Servigo publico de outro
municipio

Outro(s)

N3o se aplica

11.8.3

Quanto tempo levou para receber a
dentadura?

15 dias

De 15 a 30 dias

Mais de 30 dias

N3o se aplica

ES -111.8.4

O(a) senhor(a) recebeu orientagdo do
cirurgido dentista sobre o uso e
cuidados com a dentadura?

Sim

Nao

N3o se aplica

111.9 Satisfacdao do Usua

rio

ES -111.9.1

De forma geral, o que o(a) senhor(a)
acha das instalagdes do consultério
odontoldgico:

Estd em boas condi¢Ges de
limpeza
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Dispoe de boa ventilagdo ou
climatizacdo

Os equipamentos
odontoldgicos estdao em boas
condigdes de uso

A cadeira odontoldgica estd
em boas condig¢des de uso

1.9.2 De zero a dez, qual nota o(a) senhor(a) 012345678910
atribui para a sua satisfacdo com o
atendimento recebido pelo(a) dentista
na unidade?
Nao se aplica (Se ndo tiver
dentista na Unidade de
Saude)
1.9.2/1 De zero a dez, qual nota o(a) senhor(a)
atribui para a sua satisfacdo com o
atendimento recebido pelo(a) técnico
de saude bucal e/ou auxiliar de saude c
bucal na unidade? 012345678910
Nao se aplica (Se ndo tiver
dentista na Unidade de
Saude)
11.9.3 Caso o(a) senhor(a) tivesse a opgao, Sim

mudaria de dentista ou unidade de
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saude?

11.9.4

Por que o(a) senhor(a) mudaria de
dentista ou unidade de saude?

Distante de casa

Horario de atendimento ndo
atende as necessidades

Porque ndo consegue
atendimento

E mal atendido

Os profissionais de outra
unidade que conhece sdo
melhores

Outros

N3o se aplica
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ANEXOS

Anexo A

Lista de documentos para comprovacao das acoes pela equipe

Madulo Niumero do

Padrao de Documento

qualidade

Termo de compromisso assinado pelo responsavel da equipe (com o CNES e area no

I 1.3.2./1
momento da adesio)
I 13.3./1 Ata de reunido assinada por um representante da gestdao municipal e pelos integrantes da
R equipe
I 1711 Planilha, caderno, matriz de intervengao, ata de reunido ou outro documento que
o comprove a realizacdo de atividade de planejamento pela equipe.
Instrumento de auto-avaliagdo ( AMAQ, AMQ) ou outro documento elaborado pela equipe
Il 1.7.7/1 ou fornecido pelo municipio ou estado para fins de auto avaliagdo preenchidos ou seu

consolidado.

O entrevistador deverd pegar aleatoriamente trés prontudrios no arquivo ou ver o
Il 1.12.1/1 prontuario eletrénico a fim de observar se os prontudrios estdao organizados por nucleo
familiar, e se a ficha clinica odontoldgica se encontra anexada ao prontudrio familiar.

Il 11.12.10 Fichas do e-SUS da Coleta de Dados Simplificada (CDS)

Il 1.12.6/1 Mostrar o prontuario eletrénico na tela do computador

. 1.14.4/1 Lista ou planilha nas quais constem os pacientes encaminhados para outros pontos de
o atencdo da rede de salde
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Lista ou planilha nas quais constem pacientes com casos suspeitos/confirmados de cancer

Il 11.17.1/1
de boca
I 1.18.1/1 Planilha ou lista com registro de acompanhamento de gestantes pela equipe de salde
o bucal
Il 11.19.1/1 Planilha ou lista com registro de acompanhamento de criancas de até 05 anos
I 1.20.2/1 Protocolo ou lista com definicdo de situacdes prioritarias para a realizacao de visita
o domiciliar
Il 11.22.2/1 Registro de atividades realizadas em creches e/ou escolas
Il 1.22.3/1 Lista de escolares identificados com necessidade de saude bucal e de atendimento clinico
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Anexo B

Lista das universidades da avaliacao externa do PMAQ

Universidade Estado
Universidade Federal do Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul
Universidade Federal do Para Pard
Universidade Federal da Paraiba Paraiba
Universidade Federal de Campina Grande Paraiba

Universidade do Mato Grosso

Mato Grosso

Universidade de Cuiaba

Mato Grosso

Fiocruz Mato Grosso do Sul

Mato Grosso do Sul

Universidade Federal do Mato Grosso do Sul

Mato Grosso do Sul

Escola de Enfermagem (Universidade de Sdo Paulo) Sao Paulo
Faculdade Saude Publica Sdo Paulo
Universidade Federal de Sdo Carlos Sdo Paulo
Faculdade de Medicina do ABC S3o Paulo
Universidade Nove de Julho S3o Paulo
Universidade de S3o Paulo- Ribeirdo Preto Sdo Paulo
Universidade Estadual Paulista- Botucatu Sdo Paulo
Faculdade de Medicina de Marilia S3o Paulo

Universidade Federal de Minas Gerais (Nescon)

Minas Gerais

Universidade Federal de Ronddnia

Rondénia

Universidade Federal do Acre

Acre

Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Rio Grande do Norte

*Rede de Universidades do Estado do Ceara Ceara
Universidade Federal do Piaui Piaui
Universidade Federal de Sergipe Sergipe
Universidade Federal da Bahia Bahia

Fiocruz - Escola Nacional de Satude Publica

Rio de Janeiro

Fiocruz Amazénia Amazonas
Universidade Federal do Amazonas Amazonas
Universidade Federal do Amapa Amapa
Universidade Federal de Roraima Roraima
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Universidade Federal de Roraima

Roraima

Universidade Federal de Fluminense

Rio de Janeiro

Fiocruz Pernambuco- Centro de Pesquisas Aggeu Magalhaes

Pernambuco/ Alagoas

Universidade Federal de Pernambuco

Pernambuco/ Alagoas

Universidade Federal de Alagoas

Pernambuco/ Alagoas

Universidade Estadual de Alagoas

Pernambuco/ Alagoas

Universidade Federal do Espirito Santo

Espirito Santo

Escola de Saude Publica do Parand Parana
Universidade Estadual de Ponta Grossa Parana
Universidade Estadual do Oeste do Parana Parana
Universidade Federal do Tocantins Tocantins
Universidade Federal de Pelotas Rio Grande do Sul

Universidade de Brasilia

Distrito Federal

Universidade Federal de Minas Gerais (FACE)

Minas Gerais

Universidade Federal de Santa Catarina

Santa Catarina

Universidade Federal de Goias Goias
Universidade Federal do Maranhao Maranhao
Universidade Federal de Pernambuco Pernambuco

Universidade Federal da Paraiba

Alagoas/ Bahia/ Ceara/ Maranhdo/
Paraiba/ Piaui/ Pernambuco/ Rio
Grande do Norte/ Sergipe

Universidade de S3o Paulo

Espirito Santo/ Minas Gerais/ Rio
de Janeiro/ S3o Paulo

Universidade Federal de Minas Gerais

Distrito Federas/ Goiais/ Mato
Grosso do Sul/ Mato Grosso

Universidade Federal do Amazonas

Acre/ Amapa/ Amazonas/ Para/
Rondénia/ Roraima/ Tocantins

Grupo Hospitalar Conceigao

Santa Catarina/ Parana

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Rio Grande do Sul
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